Découvrez comment optimiser votre gestion déquipe, diriger avec
discernement et atteindre lexcellence opérationnelle pour propulser votre DUREE : 1 jour
équipe vers des résultats exceptionnels !

LUATTENTION MANAGERIALE ET
LE PILOTAGE DE LA PERFORMANCE

PREREQUIS : Aucun

Objectifs

* Comprendre les fondements de la motivation et détecter les indicateurs de démotivation
* Savoir réaliser un feedback constructif
* Savoir adapter son mode de communication

Taux de
* Savoir définir des indicateurs de suivi et formaliser un plan d’action recommandation
97 %
Programme Note satisfaction
stagiaires
I 9,5 /10
POSITIONNEMENT A L’ENTREE
COMPRENDRE LES LEVIERS DE MOTIVATION ET SAVOIR Qualité

COMMENT LES UTILISER POUR MANAGER AU QUOTIDIEN Formateur
* Connaitre les fondements de la confiance en soi 9,5 /10
* Comprendre I'impact des communications regues et leur
rapport avec la motivation
Exercices d’entrainement évaluation intermédiaire

SAVOIR CONSTRUIRE ET PILOTER UN PLAN D’ACTION

SAVOIR PREVENIR ET DETECTER LES SIGNAUX FAIBLES ORIENTE DEVELOPPEMENT DE L’EQUIPE
(notamment en contexte de télétravail) * Rappel sur la définition des objectifs et leur suivi
*  Comment préservez ou restaurez le bon état d’esprit, la Exercices d’élaboration d’un plan opérationnel
motivation et la confiance ? Evaluation finale
* Savoir repérer les indicateurs et signaux faibles pour
prévenir des difficultés, préserver la qualité de vie et la : % 4o ale W

motivation au travail et bien-s(r les conditions de
production optimales.
Exercices d’entrainement

LES TECHNIQUES DE COMMUNICATION AU QUOTIDIEN

* Comment manager et faire des feedbacks sur la base de
I’observation des performances ou résultats

Exercices d'entrainement et évaluation intermédiaire

* Savoir s’affirmer et maintenir une position pour
communiquer efficacement

Exercices d’entrainement

SAVOIR PRENDRE LA BONNE POSTURE MANAGERIALE
ET UTILISER LES INDICATEURS DE SUIVI
* Identifier les indicateurs : co construction
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